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Una idea

Imaginem que podem delegar tota la programacio proactiva de pacients cronics a
un administratiu de referéncia o capcalera, que contacta amb ells, es preocupa de
gue vinguin a la consulta per les revisions, gestiona si no vénen a la visita i els
torna a contactar...

Imaginem que el sanitari defineix a 'lECAP quines son les proves i visites
requerides, adaptant els protocols a cada pacient de manera facil i que es quedi
desat si no hi ha canvis. | que un cop fet aixd només es preocupi de visitar al
pacient quan ve, sabent que una persona de confianca gestiona que el pacient
vingui quan toca.



A qui s’adreca Planifi.cat?

Pacients amb malalties croniques
15 grups: visites i periodicitat de proves segons grup

grup malalties IC C:“i/c° DM2 MPOC HTA DL R::E? Analisi * ECG FU Espiro  Visites INF

1 IC (amb o sense CI/AVC/MRC) amb DM2 i MPOC MF/INF 1any 1any 2 anys 2 anys 3

2 IC (amb o sense CI/AVC/MRC) amb DM2 MF/INF 1any 1any 2 anys - 3

3 IC(amb o sense CI/AVC/MRC) amb MPOC MF/INF 1lany 1any - 2 anys 3

4 IC (amb o sense CI/AVC/MRC) MF/INF 1any 1any - - 3

5  CI/AVC/MRC (sense IC) amb DM2 i MPOC MF/INF 1any 1lany 2 anys 2 anys 3

6  CI/AVC (sense IC) amb DM2 MF/INF 1any 1any 2 anys - 3

7  CI/AVC/MRC (sense IC) amb MPOC MF/INF 1any 1any - 2 anys 1

8  CI/AVC/MRC sense IC MF/INF 1any 1any - - 1

9 DM2 i MPOC MF/INF 1any 2 anys 2 anys 2 anys 3

10 DM2 MF/INF 1any 2 anys 2 anys - 3

11 MPOC amb HTA (amb o sense dislipemia) MF/INF 1any 2 anys - 2 anys 1

12 MPOC amb dislipémia MF/INF 1any - - 2 anys 1

13 MPOC aillat MF/INF - - - 2 anys 1

14  HTA (amb o sense dislipemia) INF 1any 2 anys - - 1

15 Dislipémia aillada INF lany - - - 1
*En DM2 analitica anual i analitica de seguiment semestral si pot ser

IC: insuficiéncia cardiaca; Cl: cardiopatia isquémica; DM2: diabetis mellitus tipus 2; MPOC: malaltia pulmonar obstructiva cronica; HTA: hipertensié arterial;
AVC: accident cerebrovascular; MRC: malaltia renal cronica; DL: dislipémia; ECG: electrocardiograma; FU: Fons d’ull; Espiro: espirometria; MF: medicina
familia; INF: infermeria



A qui s’adreca Planifi.cat?

Poblacié amb malalties croniques a Catalunya

Nombre de pacients cronics
per ambit (Planifi.cat grups de
malalties 1 al 12)

]
4115 123365

32% poblacio assignada adulta

1.928.000 pacients

¢

P Grups malalties 1 al 13
| 613.426 pacients

Per UBA:
160 pacients
16 visites al mes per revisio
conjunta medicina i infermeria

Malaties croniques: malalties del cor (isquémia, insuficiéncia), diabetis mellitus, hipertensié arterial, dislipémia,
malaltia pulmonar obstructiva cronica.
Font: SISAP - Dades cartografiques: ICGC - Creat amb Datawrapper



Com funciona el planificat

1. Algorisme informatic:
o analitza la informacié de I'ECAP de cada pacient.
o Proposa visites i proves en funcié de la seva patologia per un any

o Genera un llistat de pacients amb aquesta informacié per als sanitaris.

2. Professionals sanitaris i la seva funcié sera:
o Revisar la llista de pacients amb malalties croniques.
o Validar les proves que suggereix el programa segons les patologies de base del pacient.
o Revisar que s’ha fet la peticié de 'analitica/proves corresponent/s.

o Incloure els pacients a qui els administratius han de fer la programacio.

3. Administratius i la seva funcio sera:

O contactar amb els pacients, aquells que han estat inclosos en el programa per part de la UBA, per:

- Programar les proves complementaries

analitica sang i/o orina, ECG, fons d’ull, espirometria
- Programar les visites periodiques

visita conjunta MF i INF, visites de control INF
- Recordatori previ a la visita



Com funciona el planificat

1. Algorisme informatic:
o analitza la informacié de I'ECAP de cada pacient.
o Proposa visites i proves en funcié de la seva patologia per un any

o Genera un llistat de pacients amb aquesta informacié per als sanitaris.



DISTRIBUCIO DELS PACIENTS

1. CALCUL DE CARREGA ANUAL DE PACIENTS
PER UP | UBA
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DISTRIBUCIO DELS PACIENTS

2. CALCUL DE CARREGA MENSUAL
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DISTRIBUCIO DELS PACIENTS

3. ASSIGNACIO DATA VISITA CONJUNTA

1. Assignem pacients que s’han visitat I'ultim any
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" DISTRIBUCIO DELS PACIENTS

3. ASSIGNACIO DATA VISITA CONJUNTA

2. Assignem pacients que no s’han visitat durant I'ultim any
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DISTRIBUCIO DELS PACIENTS

3. GRUP DIAGNOSTIC

®
B gy Py
‘.T. Patologies dels
' ' pacients @ '
up

- Grup 1 Grup 2
grup desc ic e DMz MPoC  HTA  dislip
IC (amb o sense Cl)Jamb DM2 i MPOC si pot ser

IC (amb o sense Cljamb DM2 pot ser
IC (amb o sense Cl)amb MPOC i pot ser . GI’ 6 Gru 4
IC (amb o sense Cl) i pot ser | pot ser ASS I g n e m G ru p 3 p

I
2
3
4
5 Cl(sense IC)amb DM2 i MPOC pot ser | pot ser
3
7
8
9

Cl(sense IC) amb DM2
Cl (sense_IC) amb MPOC

e e grup Grup 10 Grup 8

Cl sense IC potser | potser
DM2 [ MPOC I pot ser

10 DM2 pot ser.
1 MPOC amb HTA (amb o sense dislipemi. n pot ser

12 MPOC amb DISLIPEMIA
13 MPOC aillat
14 HTA (sense IC/CI/DM/MPOC) amb o sense dislipemia

15 dislipemia aillada

11
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DISTRIBUCIO DELS PACIENTS

3. PROPERES PROVES

Grup 2

Ultimes proves

Protocol

grup Revisié anual  analisis* ECG FO espiro visites inf
1 MF/INF lany lany 2anys 2anys 3
2 MF/INF lany lany 2znys np 3
3 MF/INE 1any lany np 2anys 3
4 MF/INF 1any lany np np 3
s MF/INF lany lany 2anys 2anys 3
g WIF/INF lany lany 2anys np 3
7 MF/INF 1any lany np 2anys 1
8 ME/INF lany lany np np 1
9 ME/INF 1lany 2anys 2anys 2anys 3
10 MF/INE lany 2znys 2anys np 3
i MF/INF 1any 2anys np 2anys 1
12 MF/INF lany NP NP 2anys 1
13 MF/INF np np np 2anys 1
14 INF lany 2znys np np 1
15 INF lany np np np 2l

—

Calculem
seguents proves
i visites
seguiment a
infermeria

+ Analisis: 6 de juliol

+ ECG: 6 de juliol

* Visites infermeria:
« 8 d’octubre 2022
* 8 de gener 2022
« 8 d’abril 2023

12



Com funciona el planificat

Professionals sanitaris i la seva funcio sera:

e}

@)

Revisar la llista de pacients amb malalties croniques.
Validar les proves que suggereix el programa segons les patologies de base del pacient.
Revisar que s’ha fet la peticié de 'analitica/proves corresponent/s.

Incloure els pacients a qui els administratius han de fer la programacio.



Planifi.cat sisap-ecap sanitaris

1. Accedir al llistat de pacients cronics per revisar

(DEGEERSIGIGIELY iT prOves Presc

Intel-ligéncia Activa
7 Eull integracio guies
Condicionants/problemes 5 Visites Umi Si9sap epiDades
Nou Seguiment clinic p 2
Ingressos Hospitalaris
cOmentaris subjectius
imalges
programa del Nen Sa
Dades generals edat adulta " iiment d'indicadors clinics dels professionals d'atencié primaria
Espontania

PDcSs ionnen > Inici EQA DbsForm EQPF Agenda Qorg Pob. Altres Validacié Alertes Catsalut BUSTIA? [™]

Situacions especial cura >
Document d'acollida __‘
02/11/2021

valoracié soclal
; Planificat - : :
odontdleGs ' Ja estan publicats els llistats de persones

asslr

iz ici6 (S
Avaluaci6 Cognici6 (SISDDAR) , Hem publicat a les pantalies del SISAP-ECAP el llistat de persc
cUaps = criteris de vacunacio de la grip sén els mateixos .. Continua lle

Campanya grip 2021-22 i dosi de reforg de la COVID19
CMBD
Rehabilitacié
Llistats >

Llistat pacients Coronavirus
29/10/2021
Canvi en l'indicador “EQA0402

Us informem que hi ha hagut un canvi en l'indicador “EQA0402
valoracié d'infermeria” del numerador. Per tant, a partir d'ara, n¢

Cens de treballadors de residéncies
Llistat Residencies
Llistat pacients cronics prioritzats (avisos clinics)

20/08/2021

Avui els llistats de vacunacio de SISAP-E!
Ja ha estat solucionada la incidéncia d'ahir. En aquests momen

Persones amb indicacié de vacunacio de la COVID19 a la comunitat
(segons fase)

Menors de 0 a 15 anys amb grau de discapacitat =65 (vacunacio
cuidadors)

30/11/21



Planifi.cat sisap-ecap sanitaris

1. Accedir al llistat de pacients cronics per revisar

Data calcul: 26/02/2022 07:06
Planificat + info

+info: document de suport de la pantalla per a sanitaris

Pacients per Estat

REVISAR PROGRAMACIO EXCLUSIO SANITARIA

PENDENT PETICIO ANALITICA LLEST PER PROGRAMAR EXCLUSIO ADMINISTRATIVA

TASQUES PENDENTS RETORNAT AL SANITARI PROGRAMAT]

57 1

2

16

2

2

1

19

Pacients pendents de revisar segons data visita rec

(22/02/2022-27/05/2022)|(28/05/2022-25/08/2022)

(26/08/2022-23/11/2022)|(24/11/2022-21/02/2023)

7 14 27 9
Llista Pacients Exclosos
ah s s s Clicar sobre data recomanada per
Llista Pacients Gestio Administrativa
accedir a la proposta de
Recompte Total: 58 .. :
Recompte seeccionats: 55 visites/proves del pacient
UAB INP ATDOMRES! GRUR ESTAT DIAGNOSTICS P ¢ NOM 0 TELEFON ¢ | VISITARECOMANADA PETICIO FETA  ANALISLUV ¢ PROTOCOL
R N a R
: v : :
REVISAR 5 555 555 - 5 555
4T BT 2 1C,DM2 SISAP0550505005  SI SAP, MIQUEL sl 20/04/2021 protocols
PROGRAMACIO 555
REVISAR 5 555 555 - 5 555
4T BT 8 Cl,dislipemia SISAP0550505005  SI SAP, MIQUEL 2022/04/26 NO 26/04/2021
PROGRAMACIO 555
REVISAR 5555 555 - 5 555
4T 13T 10 DM2, dislipemia SISAP0550505005  SI SAP, MIQUEL 2022/04/27 Sl 27/04/2021 protocols
PROGRAMACIO 555
REVISAR 5 555 555 - 5 555
4 BT 9 DM2,MPOC, HTA, dislipemia  SISAP0550505005 I SAP, MIQUEL 2022/05/03 si 03/05/2021 protocols
PROGRAMACIO 555
REVISAR 5 555 555 - 5 555
4T BT 10 DM2,HTA, SI SAP, MIQUEL 2022/05/11 sl 11/05/2021 protocols
PROGRAMACIO 555



Planifi.cat sisap-ecap sanitaris

2. Validar les proves i visites proposades

SISA0660606006 SI SAP, MIQUEL 5 555 555/ 5 555 555

‘ DATA RECOMANADA VALIDAR |

Programar visita Medicina de familia:

Programar visita infermeria:
Programar analitica SANG ORINA (uv 29/01/2021)

Programar ECG: (uv 29/04/2015)

==

Programar visita infermeria 29/04/2022

Programar visita infermeria 29/07/2022

Programar analitica seguiment:

=

Programar visita infermeria 29/10/2022

Comentaris Sanitaris:

si escriviu en aquest camp només ho

veuran els sanitaris

Comentaris Sanitaris << == >> Administratius:

N

i=Llista pacients PLANIFICAT

dia hora tipus servei modul *
18102/2022 17:30 SC INF 13T
18/02/2022 17.00 SR INF 13T

18/02/2022 17:30 SR MG 47 N

dia hora tipus servei modul “
03/01/2022 09:00 9T UAC ADM4
03/01/2022 09:20 9T UAC ADM4
18/02/2022 17:00 SR INF 13T S

REVISAR PROGRAMACIO

Petici6 analitica demanada ECAP O

Peticio analitica seguiment demanada ECAP [:]

Enviar a programar|Exclusio sanitaria|

en aquest ho veurem tots: sanitaris i administratius, si ens hem de
comunicar a través de planificat a sisap-ecap escriure en aquest

camp

visites PLANIFICAT: actualment
etiqueta Planificat o PxM,

a partir octubre 2022 amb el nou
modul visites programades pel
modul



Planifi.cat sisap-ecap sanitaris

4. Enviar a programar o excloure al pacient

iSLlista pacients PLANIFICAT

SISA0660606006 SI SAP, MIQUEL5 555 555/ 5 555 555

DATA RECOMANADA VALIDAR
dia hora tipus servei modul
181022022 17:30 SC INF 13T
1810212022 17:00 SR INF 13T

EIognman vtz Mede s ce ik 18022022 1730 SR MG 4T v
o VstesPLNFOAT
Programar analitica SANG ORINA (uv 29/01/2021) = e o vl o] «
Programar ECG: (uv 29/04/2015) 2
! 03/01/2022 08:00 ST UAC ADM4
] 030172022 0920 ST  UAC  ADM4
Programar visita infermeria 29/04/2022 180272022 1700 SR INF 3T v
Programar visita infermeria 29/07/2022 REVISAR PROGRAMACIO
Programar analitica seguiment: Peticié analitica demanada ECAP
— Peticid analitica seguiment demanada ECAP
Programar visita infermeria 29/10/2022
( ]
Comentaris Sanitaris Podem:

- Incloure al pacient en el circuit = enviem a
programar (fins que no enviem, I'administratiu

Gomentars Senitars < == > Admiisralis: no veu pacients)

- Excloure el pacient (es pot recuperar
posteriorment del llistat d’exclosos i clicar el
bot6 enviar a programar si volem. Si marquem
exclusio i no fem res més, al cap d’'un any
tornara a aparéixer al llistat per revisar

o

N



Planifi.cat sisap-ecap sanitaris

5. Seguiment de pacients

Els pacients que ja hem revisat i fet alguna accié queden informaticament en:
Llista de Pacients Exclosos (hem triat botd d’exclusio sanitaria)

Llista de Pacients Gestio Administrativa (hem triat botd enviar a programar)

Llista Pacients Exclosos

UABS INF$ ATDOM/RES!  GRUP® ESTAT #  DIAGNOSTICS CIP s NOM * TELEFON &  VISITARECOMANADA  PETICIO FETAS® ANALISI_UV & PROTOCOL #
a A a A
v v v v
EXCLUSIO 5 555 555 - 5 555
4T 13T 10 DM2,HTA SISAP0550505005  SI SAP, MIQUEL 2022/01/11 NO 24/01/2020
SANITARIA 555
Llista Pacients Gestio Administrativa
UAB: INFP ATDOM/RESI  GRUP ESTAT # DIAGNOSTICS s CIP * NOM * TELEFON & VISITA RECOMANADA PETICIO FETA ANALISI_UV & PROTOCOL %
v v s
EXCLUSIO ADMINISTRATIVA S o bs
4T 3T A 5 LLEST PER PROGRAMAR imia  SISAP0550505005  SI SAP, MIQUEL s 2022/01/04 si 30/11/2020 protocols
4T 13T 10 PROGRAVAT SISAP0550505005 S| SAP, MIQUEL 3555555 -5 555 2022/01/05 SI 26/10/2020 tocol
5 rotocols
TASQUES PENDENTS 555 B
{NULL} 5 555 555 - 5 555
4T 13T 10 TRUGRAMAT wme SISAP0550505005 S| SAP, MIQUEL 555 2022/01/06 SI 09/10/2020 protocols
5 555 555 - 5 555
4T 13T 10 PROGRAMAT DM2 SISAP0550505005 S| SAP, MIQUEL 2022/01/07 SI 17/07/2020 protocols

555



Com funciona el planificat

Administratius i la seva funcio sera:

O contactar amb els pacients, aquells que han estat inclosos en el programa per part de la UBA, per:

- Programar les proves complementaries

analitica sang i/o orina, ECG, fons d’ull, espirometria
- Programar les visites periodiques

visita conjunta MF i INF, visites de control INF
- Recordatori previ a la visita



INICI  DbsForm  Planificat

Planificat administratius

VerAnt_en’or
UAB ¥ 4T [
12M . . H
Accedir a pacients per UBA, contactar pacient
1T . . . .
L i programar visites i proves
o4
Rect
;.':I | EsaT# ap NOM s TELEFON VISITARECOMANADA &
MG13 ]\ : :
a el SISAPOS50505005  XKKKKXXXX XKKKKKKKK, XXXXXXXKX 666 66 66 - 666 666 666 2022/02/01
4T 137 PR TR SISAPOSS0505005  XXOKKKXKK XKXXKKHXX, XKKKXKKKX 666 666 666 - 666 666 666 2022/07/01
ar 137 PR R SISAPO550505005 666 666 666 - 666 666 666 2022/11/02
ar 137 S SISAPOS50505005 666 666 666 - 666 666 666 2022/06/29
T 37T R SISAPOS50505005

INICI DbsForm Planificat

SISA0660606006 SI SAP, MIQUEL 5 555 555/ 5 555 555

DATA RECOMANADA

PROGRAMACIO.

Programar visita Medicina de familia: O
Programar visita infermeria: Ll
Programar analitica (uv 04/0212021) SANG [ JORINA[ ]
Programar FONS ULL: (v 2311112016) [m)
Programar ECG: (uv 05/06/2013) m]

Programar visita infermeria 04/05/2022 [}

Programar visita infermeria 04/08/2022 (]

|Programar anaiitica seguiment: 5

Programar visita infermeria 04/11/2022 O

Comentaris Administratius:

Comentaris Sanitaris << == ==

ey e

i Llista pacients PLANIFICAT

dia hora tipus servei modul
04/05/2022 10115 9R INF 137

dia hora tipus servei modul
28/01/2022 0815 H EXTRA

28/012022 0900 9E MG coNm
04/022022 0920 T  UAC  ADM4
16/02/2022 1115 9R  INF 137 v
16/02/2022  11:30 9R MG 4T

LLEST PER PROGRAMAR

Exclusio administrativa|Retom:




Nou modul de multiprogramacio Planificat ECAP

~ Resum programar visites

DATARECOMANADA  PROGRAMACIO é Properes visites ECAP &
Programar visita revisio: 15/12/2022 dia hora tipus servei  médul
Programar visita Medicina de familia: 2611172022 11:18 C NG MGE 7
Programar visita infermeria:
Programar analitica (uv 15/12/2021) SANG ORINA M
Programar FONS ULL (uv 04/02/2021) Properes visites PLANIFICAT
Programar ECG (UV 21/ 01/2022) dia hora tipus servei modul
Programar ESPIRO (uv 15/01/2013) 10122022 08:00 A EXTRA  EXTH E.l
i < 15(12/2022 10:10 SC NG  ANOU
Programar visita infermeria 15/03/2023 151222022 17:00 C oon  oom
Programar visita infermeria 15/06/2023 Estat de la programacio:
Programar analitica seguiment PROGRANAT
Programar visita infermeria 15/09/2023
LJ




Nou modul de multiprogramacio Planificat ECAP

Metge de Familia Infermeria UAC [ Extraccions | Espirometria Electrocardiograma Fons @ull
[ |
| | | |
loc” #ffaccemctle| [ [@ffcmapmice[p |[sv EfrEerorcelr |[c @fcmaprice [p| |ooo #[PRuERsce [P foc #lfacance e s #ffvsmazc [p
e 1' e 1] ) ¥ I | I Y| IR Y | et |
Rec.0310/22 Vis. dob! | Fix[ Fix[ Foxl Focl ™ Fix[ visdob. || |Fx]”
Jorozozz [p| oo | @foanozozz B oo | 4 fzomez0zz B ov| | 4 feemezezz B ou| | 4fosnozezz (b oo |[@foariozozz [ oo | 4foziozozz (B oL
| | | | | | |
Text Text Text Text Text Text Text
F3| F3| =) 3 F2 n|
4| »| 102022 [ 4|p| «|»| 102022 [ 4|p| 4| | 052022 | 4] p] (Iblmmlqibl v 102022 | 4[»| «[»| 102022 [ a|p] 4| ¥ 102022 4]
DI Dt Dc Dj Dv DsDg DI Dt Dc Dj Dv DsDg DlDtDcDJ)vDs‘Dg Di Dt Oc D] DI Dt Oc D;Dv DsDg . DI Dt Dc Dj Dv DsDg DI Dt Dc Dj Dv Ds Dg
i 1]2]3]« i
5 8
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primer ga | Becordator |




Recordatoris SMS: visites,

<D

SALUT

Missatge de text
avui 11:14

Bon dia ROSER, li recordem les

properes visites de seguiment de

les seves malalties croniques:

Al CAP
14-03-2022 a les 08:20h té cita
amb EXTRA - ANALITIQUES AL
CENTRE

22-03-2022 a les 12:10h té cita
amb INF - ESTER

22-03-2022 a les 12:20h te cita
amb MG - DRA.ASSUMPCIO

Al CAP

21-03-2022 a les 12:30h té cita
amb MG - CAMERA NO
MIDRIATICA

instruccions proves, fitxes del pacient

A les 48 hores d’haver programat un pacient

(= administratiu marca com a programat o tasques
pendents), el pacient rep un sms amb totes les visites i
una fitxa informativa especifica del seu grup Planificat

Malatia pulmonar i dislipemia

Per qué hem de controlar
les vostres malalties?

Un control adequat i coordinat
de les vostres ies croni

us permetra una millora
en la qualitat de vida.

Com ho farem?
El personal administratiu de I'equip
d’atencio primaria us contactara

Per a quina malaltia us el farem?
Quin seguiment us farem? Quan us el farem? Malaltia Dislipémia
pulmonar

Analitica de sang Cada any v v
Espirometria Cada dos anys v
Visita presencial Cada any v v
amb professionals de medicina
i d'infermeria

. Visita de control Una vegada a I'any v v

per programar, d'acord amb el vostre amb la vostra infermera

o la vostra professional de medicina
i d’infermeria, les proves i visites

de control que us heu de fer

durant un any.

En cas necessari, el vostre metge

0 metgessa o la vostra infermera

de referéncia podran personalitzar el
nombre de visites i proves per a un
millor seguiment.

Planifi.cat Il I

Més informacié:

www.ics.gencat.cat

Idea original d'EbreCroniCS.

Generalitat
de Catalunya

S/

Institut Catala de la Salut
Direccid Assistencial
d'Atencié Primaria i a la Comunitat
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Presentaci6 als Equips Professionals itaris Professi Is d'atencié Pacients Centres Pilot

a la ciutadania

Queé és Planifi.cat?

Planifi.cat és una eina de programacié activa de pacients amb patologia cronica que intenta millorar la gesti6 clinica dels
pacients i també una major eficiéncia en la programacié de la demanda previsible de tot I’any.

(e

video presentacio


http://sisap-umi.eines.portalics/documentacio/Planifi.cat/Inici/
https://www.youtube.com/watch?v=R1ZIYw4AsbQ&feature=youtu.be

